Komunalac d.o.o. Grubisno Polje
Ivana Nepomuka Jemersic¢a 37¢
VODOVOD GRUBISNO POLIJE d.o.o.

Na temelju ¢lanka 34. Statuta trgovackog drustva Komunalca d.o.o. , Grubis$no Polje i ¢lanka
42. Izjave o osnivanju trgovackog druitva VODOVOD GRUBISNO POLIJE d.o.0. odnosno
drustva nastalog izdvajanjem vodnih djelatnosti iz Komunalca d.o.o. direktor drustava Ivan
Veres, dana 23..rujna 2016. godine donosi

ETICKI KODEKS ZA RADNIKE KOMUNALCA d.o.0.i VODOVODA GRUBISNO
POLJE d.o.o.

L. OPCE ODREDBE
Predmet Etickog kodeksa

Clanak 1.
Eti¢kim kodeksom radnika Komunalca d.o.0. i VODOVOD GRUBISNO POLJE
d.o.o.(u daljnjem tekstu: Etic¢ki kodeks) utvrduju se pravila ponasanja radnika i eticka nacela

na temelju kojih postupaju radnici prilikom obavljanja poslova u Komunalcu d.o.o. i
VODOVODA GRUBISNO POLIJE d.o.o.

Sadrzaj Etickog kodeksa
Clanak 2.
Eticki kodeks sadrzi etiCka nacela kojih se radnici trebaju pridrzavati za vrijeme
obavljanja poslova u Komunalcu d.o.0. i VODOVODU GRUBISNO POLJE d.o.o.(dalje u
tekstu: DruStvima)

Osobno ponaSanje radnika
Clanak 3.
Eticka nacela utvrdena ovim Eti¢kim kodeksom su nacela koja radnici moraju usvojiti
kao vlastita nacela i osobni kriterij ponasanja.
Radnici primjenjuju eti¢ka nacela u medusobnim odnosima, te u odnosima prema gradanima,
u odnosu prema radu, kao i drugim institucijama sa koja rade.

Svrha Eti¢kog kodeksa
Clanak 4.
Svrha Etickog kodeksa je promicanje etickih nacela, moralnih nacela i vrijednosti u
ponasanju radnika s ciljem ostvarivanja zajednickog dobra i javnog interesa, te povjerenja
gradana u rad u DruStvima.

II ETICKA NACELA DRUSTAVA zasnivanju se na:
- Povjerenju 1 kolegijalnosti
- Zakonitosti i stru¢nosti
- Medusobnim odnosima radnika , timskom radu i kolegijalnosti
- Uvazavanju potrebe korisnika usluga
- Izbjegavanju sukoba interesa
- Obvezi noSenja sluzbene odjece



Primjena etickih nacela
Clanak 5.

Radnici u obavljanju poslova primjenjuje nacela utvrdena Etickim kodeksom i drugim
propisima.

III. POVJERENIJE I KOLEGIJALNOST

Clanak 6.
PonaSanje radnika na radnom mjestu 1 izvan njega temelji se na uzajamnom povjerenju i
uvazavanju, korektnosti i poStivanju osobnosti i dostojanstva radnika.

IV. ZAKONITOST I STRUCNOST
Clanak 7.

U obavljanju poslova radnici su duzni pridrZavati se vazecih zakona, propisa, op¢ih
akata i odluka DruStava, nacela struke 1 Etickog kodeksa.

Radnici u svom radu trebaju dosljedno primjenjivati i poStivati zakone, ostale propise i
akte DruStva svaki u svom podrucju djelovanja i rada te primjenjivati strucne i poslovne
standarde i na taj nacin zastititi poslovni ugled Drustava

V. MEDUSOBNI ODNOSI RADNIKA, TIMSKI RAD I KOLEGIJALNOST

Nacin postupanja radnika prema drugim radnicima

Clanak 8.
Medusobni odnosi radnika odnosno svi oblici komunikacije radnika temelje se na
uzajamnom postivanju, povjerenju, suradnji, pristojnosti, odgovornosti i strpljenju.

Radnici su duzni razvijati kulturu timskog rada te kontinuirano medusobno
komunicirati. Komunikacija se treba zasnivati n medusobnom uvaZavanju i profesionalnom
odnosu. Zabranjen je svaki oblik diskriminacije na temelju rase, boje koze spola, opredjeljenja
, branog stanja, obiteljskih veza, dobi, jezika, vjere, politi€¢kog ili drugog uvjerenja, imovnog
stanja, te tjelesnih i dusevnih poteskoca. U komunikaciji treba izbjegavati poticanje i Sirenje
glasina i ogovaranje te stvaranje negativnog radnog ozracja

Clanak 9.

Radnici u obavljanju poslova razmjenjuju misljenja i informacije o pojedinim stru¢nim
pitanjima radi ostvarivanja zajedni¢kog dobra Drustava.
Postupajuci u skladu s etickim nacelima radnici , u medusobnim odnosima, ne ometaju jedni
druge u izvrSavanju radnih obveza.



Odgovornost nadredenih radnika u primjeni etickih nacela
Clanak 10.

Nadredeni radnik potic¢e radnike na kvalitetno i u€inkovito obavljanje poslova,
medusobno uvazavanje, postivanje i suradnju, te primjeren odnos prema gradanima.

Postivanje integriteta i dostojanstva gradana i radnika

Radnik je duZan je u okviru svojih nadleznosti osigurati ostvarivanje prava, postivanje
integriteta i dostojanstva gradanina i drugih radnika bez diskriminacije ili povlas¢ivanja na
osnovi dobi, nacionalnosti, etnicke ili socijalne pripadnosti, jezicnog i rasnog podrijetla,
politickih ili vjerskih uvjerenja ili sklonosti, invalidnosti, obrazovanja, socijalnog polozaja,
spola, bracnog ili obiteljskog statusa, spolne orijentacije ili na bilo kojoj drugoj osnovi.

Radnik ima pravo na zaStitu od uznemiravanja, odnosno ponasanja koje ima za cilj ili
stvarno predstavlja povredu dostojanstva radnika , a koje uzrokuje strah ili neprijateljsko,
ponizavajuce ili uvredljivo okruZenje.

Radnik ima pravo na zastitu od spolnog uznemiravanja, odnosno ponasanja koje
predstavlja verbalno, neverbalno ili fizi€ko ponaSanje spolne naravi, a koje ima za cilj ili
stvarno predstavlja povredu dostojanstva sluzZbenika i namjestenika te uzrokuje strah ili
neprijateljsko, poniZzavajuce ili uvredljivo okruzenje.

Zastita osobnog ugleda i ugleda Drustva

Clanak 11.
U obavljanju poslova radnik je duZan je ¢uvati osobni ugled, ugled Drustva i
povjerenje gradana u Drustvo.
U obavljanju privatnih poslova radnik ne smije se koristiti sluzbenim oznakama ili
autoritetom radnog mjesta u DruStvu

PonaSanje radnika u javnim nastupima
Clanak 12.

U svim oblicima javnih nastupa i djelovanja u kojima predstavlja DruStva, radnik je
duZan iznositi stavove Drustva u skladu s propisima, dobivenim ovlastima, stru¢nim znanjem
i Etickim kodeksom.

Pri iznoSenju stavova DrusStva i osobnih stavova, radnik duzan je paziti na ugled
Drustava i osobni ugled.

U javnim nastupima u kojima ne predstavlja Drustvo, a koji se na bilo koji na¢in
odnose na poslove iz djelokruga Drustva ili poslove radnog mjesta koje obavlja, radnik ne
smije iznositi podatke koji bi mogli nastetiti ugledu Drustva i narusiti povjerenje gradana u
rad te ako bi iznoSenje takvih podataka predstavljalo povredu ¢uvanja poslovne tajne, ili ako
bi to bilo u suprotnosti s drugim zakonom zasti¢enim interesima gradana i pravnih osoba.

U javnim nastupima u kojima ne predstavlja Drustvo i koji nisu tematski povezani s
DruStvom odnosno djelokrugom DruStva u kojoj je radnik zaposlen, radnik ne treba odobrenje
direktora za nastupe u medijima, ali je pri tome duzan paziti na ugled Drustva i osobni ugled.



VI UVAZAVANIJE POTREBA KORINIKA USLUGA

Nacin postupanja radnika prema gradanima

Clanak 13.

Zaposlenici Drustava obavezni su na svaki nacin §titi interese korisnika usluga, prema
njima se odnositi ljubazno, usluzno 1 strpljivo, i suzdrzavati se svakog oblika diskriminacije.
Puna suradnja s korisnicima u obostranom je interesu, stoga ostvarivanje njihovih opravdanih
zahtjeva predstavlja obvezu svih zaposlenika DrusStava
U odnosu prema gradanima radnik postupa profesionalno, nepristrano i pristojno.

Radnik duzan je u obavljanju svojih radnih obveza primjenjivati stru¢no znanje na
nacin da gradanima pomaze u ostvarivanju njihovih prava, postupajuci u skladu s nacelom
ustavnosti, zakonitosti i zaStite javnog interesa.

Nacin postupanja radnika prema osobama s posebnim potrebama i neukim strankama
Clanak 14

Radnik je duZan je postupati s posebnom paznjom prema osobama s invaliditetom i
drugim osobama s posebnim potrebama.
Radnik duZan je u obavljaju poslova pomo¢i neukim strankama.

VII IZBJEGAVANIJE SUKOBA INTERESA
Clanaka 15.

Radnici su obvezni biti lojalni drustvu. Nije dopusteno sudjelovanje u bilo kakvim
aktivnostima koji bi mogle dovesti do sukoba interesa te negativno utjecati na ugled DruStva.

Sukob interesa postoji kod radnika ¢iji odnos prema predmetu odlucivanja iz bilo kojih
razloga nije neutralan, a mogu ga uzrokovati obiteljski odnosi, prijateljske i druge veze te
financijski interesi ili pribavljanje koristi.

Radnik ne smije u obavljanju posla zlouporabiti ovlasti 1 poloZaj u svrhu ostvarivanja
materijalne ili druge koristi za sebe ili drugu pravnu i fizicku osobu.

Radnik ne smije koristiti u nedozvoljene svrhe sluZbene informacije o djelovanju i radu
Tvrtke u kojem je zaposlen, odnosno odavati sluzbene tajne koje je saznao za vrijeme
obavljanja posla.

Radnik ne smije koristiti svoj polozaj kako bi utjecao na odluku zakonodavne, izvrsne ili
sudbene vlasti ili donoSenje politicke odluke

Radnici drustava duzni su izbjegavati sukob interesa i po saznanju o moguéem
postojanju istog odmah izvijestiti Direktora ili Eti¢ko povjerenstvo. O sukobu interesa
odlucuje direktor uz prethodno misljenje Etickog povjerenstva

VIII OBAVEZNO NOSENIJE SLUZBENE ODJECE

Clanak 16.



Sluzbena odje¢a mora se 1 smije nositi samo na vrijeme obavljanja posla. Radnik mora biti
propisno odjeven sukladno godisSnjem dobu. Radnik je duzan sluzbenu odje¢u odrzavati u
urednom stanju.

Administrativni radnici nisu duZni nositi sluzbenu odjecu, ali im odje¢a mora biti uredna i
eticki prihvatljiva s obzirom na mjesto na kojem rade.

IX IMENOVANIJE POVJERENSTVA ZA ETIKU

Nacin imenovanja povjerenstva za etiku

Clanak 17.
U Drustvima direktor imenuje Povjerenstvo za etiku iz reda radnika.
U Povjerenstvu za etiku moraju bit zastupljeni radnici obiju DruStava tako da povjerenstvo
broji najmanje dva ¢lana. U slucaju duZe odsutnosti iz posla ¢lana povjerenstva za etiku,
direktor ¢e imenovati zamjenika povjerenika za etiku koji preuzima ovlasti i duzZnosti
odsutnog povjerenika sve do njegovog povratka.
Clanom Povijerenstva za etiku ne moZe se imenovati radnik kojemu je izre¢ena kazna za
povredu radnih obveza

Sadrzaj odluke o imenovanju povjerenika za etiku

Clanak 18

Odluka iz ¢lanka 16.0obavezno sadrzi sljedece podatke: ime i prezime, radno mjesto na koje je
rasporeden.

X PRAVA TOBVEZE POVJERENSTVA ZA ETIKU
Odgovornost povjerenstva za etiku u promicanju etickog ponasanja

Clanak 19.

Povjerenstvo za etiku prati primjenu Etickog kodeksa u Drustvima, promice eticko
ponasanje u medusobnim odnosima radnika te odnosima radnika prema gradanima, zaprima
prituzbe radnika i gradana na neeti¢ko ponasanje i postupanje radnika , provodi postupak
ispitivanja osnovanosti prituzbe, te vodi evidenciju o zaprimljenim prituZbama.



XI PODNOSENIJE PRITUZBE
Nacin podnoSenja prituzbi na ponaSanje ranika

Clanak 20.
Gradani i pravne osobe te radnici mogu povjereniku za etiku podnijeti prituzbu na
ponasanje radnika , za koje smatraju da je protivno odredbama Etickog kodeksa.
Prituzba iz stavka 1. ovoga ¢lanka moZe se podnijeti pisanim ili usmenim putem te putem
elektronicke poste.
Ukoliko prituzbu zaprimi direktor ili koja sluzba, prituzbu ¢e bez odlaganja proslijediti
nadleznom Povjerenstvu za etiku.

XII ISPITIVANJE OSNOVANOSTI PRITUZBE
Provedba postupka ispitivanja osnovanosti prituzbe

Clanak 21.

Povjerenstvo za etiku provodi postupak ispitivanja osnovanosti prituzbe te priprema
izvjesce direktoru o provedenom postupku.
Povjerenstvo za etiku duzno je u roku od 30 dana od dana primitka prituzbe provesti postupak
ispitivanja osnovanosti prituzbe te pripremiti odgovor podnositelju prituzbe, kojeg dostavlja
direktor
Povjerenstvo za etiku duzno je provesti postupak ispitivanja osnovanosti prituzbe i na temelju
anonimne prituzbe.

Dokazi u provedbi postupka ispitivanja osnovanosti prituzbe

Clanak 22.

U postupku ispitivanja osnovanosti prituzbe, povjerenstvo za etiku zatraZit ¢e pisanu
izjavu radnika na kojeg se odnosi prituzba, izjave drugih radnika koji imaju neposredna
saznanja o sadrZaju prituzbe, izvjeS¢a nadleZnih tijela u slu¢aju sumnje na moguca kaznena
djela, te poduzeti i druge radnje potrebne za utvrdivanje Cinjeni¢nog stanja.

O provedenom postupku ispitivanja osnovanosti prituzbe povjerenstvo za etiku duzno
je podnijeti pisano izvjesce direktoru, te pripremiti prijedlog odgovora podnositelju prituzbe.

Clanak 23.

Ukoliko povjerenstvo za etiku u postupku ispitivanja osnovanosti prituzbe na temelju
prikupljenih dokaza ocijeni da su navodi iz prituzbe osnovani, u izvjes¢u direktoru predlozit
¢e poduzimanje odgovarajucih postupaka i radnji.

Na temelju dostavljenog izvjeS¢a povjerenstva za etiku, direktor moZe, ovisno o vrsti i
tezini povrede, pokrenuti postupak zbog povrede radnih obveza ili pisanim putem upozoriti
radnika na neeti¢no postupanje i potrebu pridrZzavanja odredbi Etickog kodeksa.

Rok za dostavu odgovora podnositelju prituzbe

Clanak 24.
Direktor je duzan dati odgovor podnositelju prituzbe u roku od 60 dana od dana zaprimanja
prituzbe te ga izvijestiti o poduzetim radnjama.



XIII ZASTITA CLANA POVJERENSTVA ZA ETIKU
Neovisnost rada povjerenstva za etiku

Clanak 25.

Clan Povjerenstva za etiku ne moZe zbog obavljanja svoje duZnosti biti pozvan na
odgovornost niti doveden u nepovoljniji poloZaj u odnosu na druge radnike

XIV. JAVNOST ETICKOGA KODEKSA
Objava Etickog kodeksa

Clanak 26.

Eticki kodeks objavljuje se na sluzbenim stranicama DruStava.
Eticki kodeks istiCe se na oglasnoj ploci Drustava

XV. STUPANIJE NA SNAGU
Clanak 27.

Ovaj Eticki kodeks stupa na snagu osmoga dana od dana objave na oglasnoj plo¢i Komunalca
d.o.0.1 VODOVODA GRUBISNO POLIJE , a objavit ¢e se na web stranicama Drustava.

Klasa: 363-01/16-02-183 Klasa: 363-01/16-02-65
Urbroj: 2127-01-17/16-1 Urbroj: 2127-01-28/16-1
Za Komunalac d.o.o. Za VODOVOD GRUBISNO
POLIJE d.o.o.

DIREKTOR

Ivan Veres



